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Graphique 26.1   
Produit intérieur brut pour les industries produisant des biens et services

Services : entreprises, 
consommateurs et propriété

En 2008, une jeune personne qui entrait sur 
le marché du travail était susceptible de se 
trouver un emploi dans l’une des nombreuses 
industries de services au Canada. Les trois 
quarts des Canadiens travaillent dans les 
services — du service aux tables à la vente 
de voitures ou d’immeubles en passant par la 
conception de plans d’architecte. 

Par ailleurs, l’emploi dans les services a 
mieux résisté au repli de dernier trimestre 
de 2008 que l’emploi dans la production de 
beins. D’octobre 2008 à avril 2009, l’emploi 
dans le secteur de la production de biens a 
fléchi de 6,3 %. Par contre, dans le secteur 
des services, traditionnellement moins 
sensible aux ralentissements économiques, 
l’emploi n’a fléchi que légèrement (0,5 %) au 
cours de la même période.

Le secteur des services a produit plus de 
864 milliards de dollars de valeur ajoutée 
en 2008. De 1998 à 2008, la croissance 
du secteur des services a été de 40,5 %, 
par rapport à 18,5 % dans les industries 
produisant des biens. Les industries de 
services ayant inscrit le taux de croissance 

le plus rapide au cours de cette décennie 
sont les services de soutien administratif, 
la gestion de déchets et d’assainissement, 
le commerce de gros et les services 
professionnels, scientifiques et techniques.

Services aux entreprises 
Parallèlement à la croissance de l’économie 
de services, les services de soutien aux 
entreprises se sont taillé une place plus 
importante au sein de l’économie cana-
dienne. Les changements dans les pratiques 
commerciales, notamment le recours à 
l’impartition, ont été possibles grâce aux 
progrès réalisés dans la technologie des 
télécommunications. Ainsi, la croissance a 
été constante pour les services de soutien 
aux entreprises (les agences d’évaluation de 
crédit, les centres d’appels et de préparation 
de documents, ainsi que les centres de 
services aux entreprises).

De 1998 à 2008, le nombre d’emplois 
dans les services aux entreprises s’est accru 
de 275,4 % — taux de croissance ayant 
devancé considérablement le taux de 

Source : Statistique Canada, CANSIM, tableau 379-0027.
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croissance pour l’ensemble de l’économie 
(32,9 % de l’emploi depuis 1998). Le 
pourcentage atteint par le secteur des services 
aux entreprises dans l’ensemble du marché 
de l’emploi a presque triplé, passant de 0,3 % 
en 1998 à 0,8 % en 2008.

Services personnels
Les Canadiens confient souvent les corvées 
domestiques à des entreprises du secteur des 
services et profitent d’un peu de temps de 
loisirs et de divertissement. La conjoncture 
économique généralement favorable en  
2007, en particulier la croissance du revenu 
personnel disponible, a contribué au 
maintien de la croissance du secteur.

Les entreprises de services personnels 
ont enregistré des gains de 9,1 milliards de 
dollars en 2007, soit une hausse de 5,5 % par 
rapport à 2006. Les recettes d’exploitation 
totales des services de restauration et des 
débits de boisson ont atteint 42,4 milliards 
de dollars en 2007, soit une hausse de 4,1 % 
par rapport à 2006. La tendance à la hausse 
observée depuis 2004 se maintient donc, 
mais le rythme en 2007 a été plus modéré 
que les 4,9 % enregistrés en 2006.

Services immobiliers
La tendance à la hausse à long terme des 
prix des propriétés résidentielles a profité aux 
agents, courtiers en immeubles et évaluateurs 
de biens immobiliers, dont les revenus 
totaux se sont accrus de 7,8 % pour atteindre 
10,7 milliards de dollars en 2007.

Les ventes de biens immobiliers en 
Ontario ont compté pour environ la moitié 
des recettes d’exploitation du secteur, la 
Saskatchewan ayant mené la croissance 
nationale grâce à une augmentation de 40 % 
de ses recettes d’exploitation.

Source : Statistique Canada, CANSIM, tableau 281-0027.

Graphique 26.2    
Rémunération hebdomadaire moyenne, industries de services sélectionnées

Note : Dollars enchaînés de 2002.
Source : Statistique Canada, CANSIM, tableau 379-0027.

Tableau 26.a 
PIB de certains services, aux prix de base

2003 2008
million de $

Services immobiliers et 
services de location et de 
location à bail
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Câblodistribution
L’ajout d’un grand nombre de clients des 
services Internet et des services téléphoniques 
a transformé la structure des recettes 
d’exploitation du secteur du câble. Les 
recettes des abonnements aux services non 
conventionnels ont représenté 39,4 % de 
toutes les recettes d’exploitation de l’industrie 
en 2007, comparativement à 24,3 % en 
2003 et à 3,8 % en 1999. Ces recettes ont 
augmenté de 32,2 % en 2007 pour atteindre 
2,7 milliards de dollars, tandis que les 
recettes des abonnements aux services de 
télévision conventionnels ont atteint 
4,1 milliards de dollars, en hausse de 6,4 %.

De décembre 2006 à décembre 2007, la 
proportion de ménages utilisant les services 
téléphoniques par câble est passée de 
11 % à 15 %. Moins du quart des ménages 
canadiens utilisent uniquement le service 
téléphonique conventionnel à ligne terrestre.

Services d’emploi
Comme de nombreuses entreprises ont 
recours à des agences lorsqu’elles cherchent 
de nouveaux employés ou qu’elles choisis-
sent d’embaucher des employés temporaires, 
le secteur des services d’emploi est en 
croissance depuis quelques années. 

Au Canada, 4 698 entreprises ont 
déclaré appartenir à l’industrie des services 
de placement en 2007. Les recettes 
d’exploitation y ont atteint 8,9 milliards de 
dollars en 2007, soit une hausse de 10,8 % 
par rapport à 2006. De 2005 à 2006, on a 
observé une croissance de 8,5 %.

La part des recettes d’exploitation de 
l’Ontario a été la plus importante de 
l’industrie, atteignant 59 %, soit une baisse 
par rapport aux 62 % observés en 2002. La 
croissance des recettes d’exploitation a été 
forte dans l’Ouest canadien, la Saskatchewan 
et la Colombie-Britannique, soit une 
croissance de 10 % ou plus en 2007.

Bien que les services de recrutement 
d’employés temporaires aient compté 

pour la plus grande part des recettes 
d’exploitation, leur part a fléchi. Les gains 
de l’industrie en termes de recettes en 2006 
et 2007 provenaient presque exclusivement 
des services de placement d’employés 
permanents et de personnel contractuel.

Source : Statistique Canada, CANSIM, tableau 353-0003.

Graphique 26.4 
Abonnés à la câblodistribution et au satellite, 
selon le type de service

Le nombre d’abonnés aux services Internet 
par câble est passé de 4,0 millions en 2006 à 
4,5 millions en 2007. 

Source : Statistique Canada, CANSIM, tableau 361-0001.

Graphique 26.3 
Dépenses et revenus d’exploitation des 
services d’emploi

0
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

 Revenus d'exploitation

 Dépenses d'exploitation 

milliards de $

 0 3 000 6 000 9 000

     Internet à 
haute vitesse

Câblodistribution 
         numérique

Télédistribution 
           sans fil

Câblodistribution

 2000
 2007

milliers d'abonnés



322 S t a t i s t i q u e  C a n a d a  •  w w w. s t a t c a n . g c . c a

Chapitre 26

Note : Système de classification des industries de l’Amérique du Nord (SCIAN), 2002.
Source : Statistique Canada, CANSIM, tableaux 379-0026 et 379-0027.

Tableau 26.1  Produit intérieur brut des industries produisant des biens et des
services, par province et territoire, 2003 à 2008

2003 2004 2005 2006 2007 2008

millions de $ enchaînés (2002)

Canada  
Industries produisant des biens 350 817 360 281 368 147 372 320 374 126 363 863
Industries produisant des services 740 591 764 791 787 730 818 097 846 591 864 371
Terre-Neuve-et-Labrador
Industries produisant des biens 7 058 6 866 6 898 7 171 8 293 8 096
Industries produisant des services 8 866 8 904 9 145 9 271 9 487 9 804
Île-du-Prince-Édouard
Industries produisant des biens 910 941 962 987 1 012 998
Industries produisant des services 2 499 2 572 2 628 2 684 2 749 2 803
Nouvelle-Écosse
Industries produisant des biens 6 427 6 490 6 527 6 290 6 475 6 590
Industries produisant des services 18 531 18 816 19 168 19 718 20 076 20 545
Nouveau-Brunswick
Industries produisant des biens 5 818 5 784 5 670 5 938 5 988 5 743
Industries produisant des services 13 790 14 409 14 838 15 098 15 387 15 686
Québec
Industries produisant des biens 72 826 74 221 74 695 74 343 75 767 75 618
Industries produisant des services 153 968 158 025 160 769 165 010 169 382 173 202
Ontario
Industries produisant des biens 135 581 136 258 138 369 136 938 135 852 129 961
Industries produisant des services 311 791 322 314 331 447 343 510 354 101 360 071
Manitoba
Industries produisant des biens 9 334 9 391 9 780 10 472 10 813 11 118
Industries produisant des services 24 700 25 204 25 668 26 427 27 360 27 999
Saskatchewan
Industries produisant des biens 14 325 15 390 15 897 15 143 15 212 16 009
Industries produisant des services 20 126 20 682 21 196 21 902 22 964 23 878
Alberta
Industries produisant des biens 64 092 68 108 70 781 73 734 73 527 70 950
Industries produisant des services 84 935 88 952 93 932 100 989 106 724 110 000
Colombie-Britannique
Industries produisant des biens 32 429 34 252 35 780 37 331 36 850 35 254
Industries produisant des services 97 599 101 026 104 995 109 372 114 029 115 912
Yukon
Industries produisant des biens 140 176 198 211 240 287
Industries produisant des services 1 033 1 057 1 093 1 128 1 137 1 157
Territoires du Nord-Ouest
Industries produisant des biens 1 699 1 727 1 641 1 745 2 047 1 806
Industries produisant des services 1 638 1 710 1 784 1 816 1 899 1 933
Nunavut
Industries produisant des biens 140 153 147 156 212 249
Industries produisant des services 753 778 794 809 826 840
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Notes : Système de classification des industries de l’Amérique du Nord (SCIAN), 2007.
Les données comprennent les heures supplémentaires.

Source : Statistique Canada, CANSIM, tableau 281-0027.

Tableau 26.2  Rémunération hebdomadaire moyenne par industrie, 
2004 à 2008

2004 2005 2006 2007 2008

$

Ensemble des industries (excluant celles non 
classifiées)

 
709,41

 
737,29

 
755,50

 
788,17

 
810,45

Industries productrices de biens 898,09 930,36 947,88 998,61 1 028,65
Foresterie, exploitation et soutien 894,01 883,89 902,28 907,41 935,84
Extraction minière et extraction de pétrole et de 
gaz 1 278,11 1 296,35 1 325,73 1 437,44 1 527,98
Services publics 1 261,08 1 298,32 1 350,66 1 421,49 1 424,73
Construction 846,38 877,34 900,32 961,16 1 014,51
Fabrication 862,60 896,35 904,69 940,67 949,54

Industries productrices de services 658,13 685,77 705,02 734,61 757,02
Commerce 547,17 567,45 584,13 598,59 612,79
Transport et entreposage 807,78 828,07 834,40 864,51 883,28
Industries de l’information et industrie culturelle 916,99 952,30 955,52 1 003,44 1 003,54
Finance et assurances 887,00 921,01 951,25 997,59 1 000,76
Services immobiliers et services de location et de 
location à bail 654,56 698,06 710,73 756,11 772,87
Services professionnels, scientifiques et 
techniques 937,42 989,94 1 016,41 1 060,36 1 093,67
Gestion de sociétés et d’entreprises 1 012,41 1 005,19 1 050,28 1 086,16 1 087,91
Services administratifs, services de soutien, 
services de gestion des déchets et services 
d’assainissement 546,15 583,67 600,98 648,97 673,05
Services d’enseignement 750,52 779,60 808,15 834,62 862,64
Soins de santé et assistance sociale 635,03 667,40 687,72 705,55 743,94
Arts, spectacles et loisirs 437,37 439,16 445,08 468,77 503,66
Hébergement et services de restauration 287,18 288,45 299,73 318,40 331,11
Administrations publiques 894,04 925,45 951,03 1 007,53 1 040,51
Autres services 573,54 605,40 622,43 652,13 669,67

Note : Système de classification des industries de l’Amérique du Nord (SCIAN), 2002.
Source : Statistique Canada, CANSIM, tableau 282-0080.

Tableau 26.3  Nombre d’employés selon la permanence de l’emploi,
2003 à 2008

2003 2004 2005 2006 2007 2008

milliers

Employés permanents  
Ensemble des industries 11 619,1 11 772,4 11 860,6 12 163,1 12 408,8 12 721,2
Industries productrices de biens 2 946,9 2 968,7 2 946,5 2 944,1 2 914,4 2 943,5
Industries productrices de services 8 672,2 8 803,7 8 914,1 9 219,0 9 494,4 9 777,7
Employés temporaires
Ensemble des industries 1 651,3 1 721,2 1 797,6 1 823,2 1 842,6 1 775,0
Industries productrices de biens 347,8 358,4 369,9 353,9 363,3 352,8
Industries productrices de services 1 303,5 1 362,8 1 427,7 1 469,3 1 479,3 1 422,2
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Note : Système de classification des industries de l’Amérique du Nord (SCIAN), 2007.
Source : Statistique Canada, CANSIM, tableaux 352-0003, 352-0005, 352-0008, 352-0010, 355-0005, 359-0001, 360-0001, 

360-0002, 360-0003, 360-0004, 360-0005, 360-0006, 360-0007 et 361-0001.

Tableau 26.4  Statistiques d’exploitation, services sélectionnés, 2003 à 2007
2003 2004 2005 2006 2007

Revenus Dépenses  Marge 
bénéficiaire

Revenus Dépenses  Marge 
bénéficiaire

Revenus Dépenses  Marge 
bénéficiaire

Revenu Dépenses  Marge 
bénéficiaire

Revenus Dépenses  Marge 
bénéficiaire

millions de $ % millions de $ % millions de $ % millions de $ % millions de $ %

Services personnels et services de 
blanchissage

 
8 044,7

 
7 199,7

   
10,5

   
8 282,7

 
7 641,3

   
7,7

 
8 442,5

 
7 621,9

   
9,7

 
 

 
8 595,0

 
7 726,9

   
10,1

 
 

 
9 070,4

 
8 144,2

   
10,2

Soins personnels 3 539,9 3 142,4 11,2 3 748,8 3 503,3 6,5 3 797,0 3 446,8 9,2 3 912,7 3 468,8 11,3 4 177,1 3 708,7 11,2
Services funéraires 1 399,6 1 253,0 10,5 1 425,9 1 283,1 10,0 1 452,9 1 285,1 11,6 1 476,0 1 322,9 10,4 1 523,0 1 363,4 10,5
Services de nettoyage à sec et de 
blanchissage 1 920,8 1 740,8 9,4 1 881,6 1 717,7 8,7 1 936,7 1 758,0 9,2 1 964,6 1 814,5 7,6 2 019,8 1 852,1 8,3
Autres services personnels 1 184,4 1 063,5 10,2 1 226,4 1 137,2 7,3 1 256,0 1 132,1 9,9 1 241,7 1 120,7 9,7 1 350,5 1 220,0 9,7

Services de conseils en gestion 6 634,4 5 449,6 17,9 6 683,0 5 304,4 20,6 7 102,7 5 570,6 21,6 7 513,5 5 982,1 20,4 7 734,2 6 178,6 20,1
Services de conseils en environnement et 
autres services de conseils scientifiques et 
techniques 1 908,3 1 614,7 15,4 2 022,3 1 646,1 18,6 2 373,0 1 972,0 16,9 2 842,4 2 390,9 15,9 3 647,2 3 022,6 17,1
Bureaux d’agents et de courtiers immobiliers 7 024,5 4 583,3 34,8 7 834,1 5 132,4 34,5 8 554,1 5 237,0 38,8 9 199,5 5 943,5 35,4 9 916,2 6 556,7 33,9
Bureaux d’évaluateurs de biens immobiliers 505,7 412,8 18,4 577,5 477,8 17,3 651,2 548,1 15,8 721,0 615,8 14,6 777,6 664,6 14,5
Location et location à bail de matériel 
automobile 4 639,8 4 072,2 12,2 4 839,5 4 285,7 11,4 5 034,0 4 558,5 9,4 4 967,8 4 525,3 8,9 5 064,6 4 611,6 8,9
Location de biens de consommation 1 893,4 1 766,4 6,7 1 979,0 1 834,8 7,3 2 112,1 1 995,9 5,5 2 114,3 2 002,6 5,3 2 121,9 2 029,5 4,4
Centres de location d’articles divers 271,0 237,1 12,5 318,3 280,0 12,0 366,5 322,0 12,1 385,5 357,9 7,2 411,9 381,0 7,5
Services de restauration et débits de 
boissons 35 260,0 34 120,7 3,2 37 366,0 35 994,3 3,7 38 846,7 37 387,2 3,8 40 760,1 39 004,0 4,3 42 413,7 40 713,7 4,0

Restaurants à service complet 15 380,0 14 998,6 2,5 16 465,6 16 016,2 2,7 17 271,3 16 743,9 3,1 18 050,0 17 492,8 3,1 18 903,4 18 340,0 3,0
Établissements de restauration à service 
restreint 14 029,5 13 480,3 3,9 14 873,1 14 177,6 4,7 15 387,3 14 638,9 4,9 16 452,6 15 532,9 5,6 17 086,6 16 211,0 5,1
Services de restauration spéciaux 2 973,7 2 840,0 4,5 3 095,7 2 982,2 3,7 3 371,9 3 280,8 2,7 3 573,6 3 418,7 4,3 3 815,2 3 634,2 4,7
Débits de boisson (alcoolisée) 2 876,8 2 801,7 2,6 2 931,6 2 818,4 3,9 2 816,2 2 723,6 3,3 2 683,8 2 559,6 4,6 2 608,5 2 528,5 3,1

Services spécialisés de design 2 016,8 1 816,6 9,9 2 229,9 1 975,2 11,4 2 332,9 2 071,2 11,2 2 538,9 2 230,3 12,2 2 723,3 2 384,0 12,5
Design d’intérieur 541,6 494,6 8,7 618,1 540,3 12,6 682,2 616,7 9,6 814,9 731,9 10,2 928,7 819,8 11,7
Design industriel 209,3 196,2 6,3 222,5 210,5 5,4 228,6 207,3 9,3 243,1 213,2 12,3 x x x
Design graphique 1 135,1 1 003,8 11,6 1 246,2 1 098,6 11,8 1 265,6 1 106,8 12,6 1 311,3 1 134,7 13,5 1 349,9 1 162,1 13,9
Autres services spécialisés de design 130,7 122,0 6,6 143,1 125,7 12,1 156,5 140,4 10,3 169,5 150,5 11,2 x x x

Agences de publicité 2 151,6 1 963,7 8,7 2 231,0 1 988,7 10,9 2 388,8 2 186,8 8,5 2 443,1 2 211,9 9,5 2 509,3 2 262,3 9,8
Autres services de publicité et services 
connexes 2 583,0 2 432,4 5,8 2 781,8 2 544,4 8,5 2 994,7 2 766,9 7,6 3 237,4 2 954,4 8,7 3 389,9 3 070,4 9,4
Services d’architecture 1 873,1 1 573,8 16,0 1 920,3 1 620,3 15,6 2 059,0 1 708,2 17,0 2 373,0 2 017,3 15,0 2 797,5 2 332,1 16,6
Services de génie 11 044,5 9 941,9 10,0 12 147,8 10 734,8 11,6 13 793,5 11 919,7 13,6 15 371,7 13 576,9 11,7 17 847,9 15 552,3 12,9
Services de prospection, d’arpentage et de 
cartographie 1 865,4 1 703,8 8,7 1 957,6 1 783,6 8,9 2 287,3 2 052,3 10,3 2 720,1 2 387,3 12,2 2 776,9 2 402,9 13,5
Services de comptabilité, de préparation des 
déclarations de revenus, de tenue de livres 
et de paye 8 244,0 5 837,7 29,2 8 713,3 6 082,3 30,2 9 901,2 6 920,1 30,1 11 048,5 7 773,4 29,6 11 405,6 8 114,3 28,9
Services d’emploi 5 689,1 5 491,9 3,5 6 268,9 6 033,4 3,8 7 402,0 7 130,8 3,7 8 033,7 7 752,8 3,5 8 904,0 8 542,6 4,1
Bailleurs d’immeubles résidentiels et 
de logements, sauf les ensembles de 
logements sociaux 18 884,1 14 843,7 21,4 20 815,1 16 471,7 20,9 22 804,4 17 901,7 21,5 23 598,0 18 942,1 19,7 .. .. ..
Location à bail non résidentielle 24 735,8 18 804,0 24,0 26 347,3 20 812,4 21,0 26 029,4 19 909,1 23,5 27 659,3 21 083,9 23,8 .. .. ..
Gestionnaires de biens immobiliers 2 771,6 2 353,7 15,1 3 450,7 2 897,8 16,0 3 802,3 3 131,0 17,7 4 381,9 3 673,1 16,2 .. .. ..
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Tableau 26.4  Statistiques d’exploitation, services sélectionnés, 2003 à 2007
2003 2004 2005 2006 2007

Revenus Dépenses  Marge 
bénéficiaire

Revenus Dépenses  Marge 
bénéficiaire

Revenus Dépenses  Marge 
bénéficiaire

Revenu Dépenses  Marge 
bénéficiaire

Revenus Dépenses  Marge 
bénéficiaire

millions de $ % millions de $ % millions de $ % millions de $ % millions de $ %

Services personnels et services de 
blanchissage

 
8 044,7

 
7 199,7

   
10,5

   
8 282,7

 
7 641,3

   
7,7

 
8 442,5

 
7 621,9

   
9,7

 
 

 
8 595,0

 
7 726,9

   
10,1

 
 

 
9 070,4

 
8 144,2

   
10,2

Soins personnels 3 539,9 3 142,4 11,2 3 748,8 3 503,3 6,5 3 797,0 3 446,8 9,2 3 912,7 3 468,8 11,3 4 177,1 3 708,7 11,2
Services funéraires 1 399,6 1 253,0 10,5 1 425,9 1 283,1 10,0 1 452,9 1 285,1 11,6 1 476,0 1 322,9 10,4 1 523,0 1 363,4 10,5
Services de nettoyage à sec et de 
blanchissage 1 920,8 1 740,8 9,4 1 881,6 1 717,7 8,7 1 936,7 1 758,0 9,2 1 964,6 1 814,5 7,6 2 019,8 1 852,1 8,3
Autres services personnels 1 184,4 1 063,5 10,2 1 226,4 1 137,2 7,3 1 256,0 1 132,1 9,9 1 241,7 1 120,7 9,7 1 350,5 1 220,0 9,7

Services de conseils en gestion 6 634,4 5 449,6 17,9 6 683,0 5 304,4 20,6 7 102,7 5 570,6 21,6 7 513,5 5 982,1 20,4 7 734,2 6 178,6 20,1
Services de conseils en environnement et 
autres services de conseils scientifiques et 
techniques 1 908,3 1 614,7 15,4 2 022,3 1 646,1 18,6 2 373,0 1 972,0 16,9 2 842,4 2 390,9 15,9 3 647,2 3 022,6 17,1
Bureaux d’agents et de courtiers immobiliers 7 024,5 4 583,3 34,8 7 834,1 5 132,4 34,5 8 554,1 5 237,0 38,8 9 199,5 5 943,5 35,4 9 916,2 6 556,7 33,9
Bureaux d’évaluateurs de biens immobiliers 505,7 412,8 18,4 577,5 477,8 17,3 651,2 548,1 15,8 721,0 615,8 14,6 777,6 664,6 14,5
Location et location à bail de matériel 
automobile 4 639,8 4 072,2 12,2 4 839,5 4 285,7 11,4 5 034,0 4 558,5 9,4 4 967,8 4 525,3 8,9 5 064,6 4 611,6 8,9
Location de biens de consommation 1 893,4 1 766,4 6,7 1 979,0 1 834,8 7,3 2 112,1 1 995,9 5,5 2 114,3 2 002,6 5,3 2 121,9 2 029,5 4,4
Centres de location d’articles divers 271,0 237,1 12,5 318,3 280,0 12,0 366,5 322,0 12,1 385,5 357,9 7,2 411,9 381,0 7,5
Services de restauration et débits de 
boissons 35 260,0 34 120,7 3,2 37 366,0 35 994,3 3,7 38 846,7 37 387,2 3,8 40 760,1 39 004,0 4,3 42 413,7 40 713,7 4,0

Restaurants à service complet 15 380,0 14 998,6 2,5 16 465,6 16 016,2 2,7 17 271,3 16 743,9 3,1 18 050,0 17 492,8 3,1 18 903,4 18 340,0 3,0
Établissements de restauration à service 
restreint 14 029,5 13 480,3 3,9 14 873,1 14 177,6 4,7 15 387,3 14 638,9 4,9 16 452,6 15 532,9 5,6 17 086,6 16 211,0 5,1
Services de restauration spéciaux 2 973,7 2 840,0 4,5 3 095,7 2 982,2 3,7 3 371,9 3 280,8 2,7 3 573,6 3 418,7 4,3 3 815,2 3 634,2 4,7
Débits de boisson (alcoolisée) 2 876,8 2 801,7 2,6 2 931,6 2 818,4 3,9 2 816,2 2 723,6 3,3 2 683,8 2 559,6 4,6 2 608,5 2 528,5 3,1

Services spécialisés de design 2 016,8 1 816,6 9,9 2 229,9 1 975,2 11,4 2 332,9 2 071,2 11,2 2 538,9 2 230,3 12,2 2 723,3 2 384,0 12,5
Design d’intérieur 541,6 494,6 8,7 618,1 540,3 12,6 682,2 616,7 9,6 814,9 731,9 10,2 928,7 819,8 11,7
Design industriel 209,3 196,2 6,3 222,5 210,5 5,4 228,6 207,3 9,3 243,1 213,2 12,3 x x x
Design graphique 1 135,1 1 003,8 11,6 1 246,2 1 098,6 11,8 1 265,6 1 106,8 12,6 1 311,3 1 134,7 13,5 1 349,9 1 162,1 13,9
Autres services spécialisés de design 130,7 122,0 6,6 143,1 125,7 12,1 156,5 140,4 10,3 169,5 150,5 11,2 x x x

Agences de publicité 2 151,6 1 963,7 8,7 2 231,0 1 988,7 10,9 2 388,8 2 186,8 8,5 2 443,1 2 211,9 9,5 2 509,3 2 262,3 9,8
Autres services de publicité et services 
connexes 2 583,0 2 432,4 5,8 2 781,8 2 544,4 8,5 2 994,7 2 766,9 7,6 3 237,4 2 954,4 8,7 3 389,9 3 070,4 9,4
Services d’architecture 1 873,1 1 573,8 16,0 1 920,3 1 620,3 15,6 2 059,0 1 708,2 17,0 2 373,0 2 017,3 15,0 2 797,5 2 332,1 16,6
Services de génie 11 044,5 9 941,9 10,0 12 147,8 10 734,8 11,6 13 793,5 11 919,7 13,6 15 371,7 13 576,9 11,7 17 847,9 15 552,3 12,9
Services de prospection, d’arpentage et de 
cartographie 1 865,4 1 703,8 8,7 1 957,6 1 783,6 8,9 2 287,3 2 052,3 10,3 2 720,1 2 387,3 12,2 2 776,9 2 402,9 13,5
Services de comptabilité, de préparation des 
déclarations de revenus, de tenue de livres 
et de paye 8 244,0 5 837,7 29,2 8 713,3 6 082,3 30,2 9 901,2 6 920,1 30,1 11 048,5 7 773,4 29,6 11 405,6 8 114,3 28,9
Services d’emploi 5 689,1 5 491,9 3,5 6 268,9 6 033,4 3,8 7 402,0 7 130,8 3,7 8 033,7 7 752,8 3,5 8 904,0 8 542,6 4,1
Bailleurs d’immeubles résidentiels et 
de logements, sauf les ensembles de 
logements sociaux 18 884,1 14 843,7 21,4 20 815,1 16 471,7 20,9 22 804,4 17 901,7 21,5 23 598,0 18 942,1 19,7 .. .. ..
Location à bail non résidentielle 24 735,8 18 804,0 24,0 26 347,3 20 812,4 21,0 26 029,4 19 909,1 23,5 27 659,3 21 083,9 23,8 .. .. ..
Gestionnaires de biens immobiliers 2 771,6 2 353,7 15,1 3 450,7 2 897,8 16,0 3 802,3 3 131,0 17,7 4 381,9 3 673,1 16,2 .. .. ..
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Note : Système de classification des industries de l’Amérique du Nord (SCIAN), 2007.
Source : Statistique Canada, CANSIM, tableau 282-0024.

Tableau 26.5  Emploi, salariés inscrits sur les listes de paie par industrie,
par province et territoire, 2008  

Canada Terre-Neuve- 
et-Labrador

Île-du-Prince- 
Édouard

Nouvelle- 
Écosse

Nouveau- 
Brunswick

Québec Ontario Manitoba Saskatchewan Alberta Colombie- 
Britannique

Yukon Territoires du  
Nord-Ouest

Nunavut

nombre nombre

Ensemble des industries 
incluant les entreprises non 
classifiées

 
 

14 817 695

 
 

191 013

 
 

61 069

 
 

396 080

 
 

312 732

 
 

3 378 855

 
 

5 704 709

 
 

562 486

 
 

435 300

 
 

1 776 624

 
 

1 942 693

 
 

19 493

 
 

26 172

 
 

10 468
Industries productrices de 
biens 2 873 450 32 705 9 621 62 483 58 448 669 366 1 107 296 96 613 71 852 427 693 328 656 1 926 5 406 1 383

Foresterie, exploitation et 
soutien 47 615 . . . x 13 430 7 561 . 537 3 640 16 537 . . .
Extraction minière, 
exploitation en carrière, 
et extraction de pétrole et 
de gaz 202 225 . . . x 13 937 28 597 x 15 357 111 179 18 264 . . .
Services publics 120 145 . . . .. 31 116 46 434 .. 3 922 13 917 9 233 . . .
Construction 829 561 10 966 4 295 20 916 18 766 158 346 273 211 25 840 25 095 161 793 126 516 960 2 222 634
Fabrication 1 673 904 15 158 4 915 34 285 31 124 452 537 751 492 61 635 26 942 137 164 158 106 . . .

Industries productrices de 
services 11 734 158 155 848 50 927 329 799 250 860 2 657 289 4 526 397 460 059 358 735 1 318 525 1 578 785 17 413 20 506 9 016

Commerce 2 652 811 33 833 10 203 74 611 53 711 634 034 995 417 94 257 80 069 310 676 358 690 2 925 3 093 1 290
Transport et entreposage 691 909 8 496 2 608 17 320 16 399 155 742 247 939 36 724 19 158 80 569 101 135 1 782 3 318 718
Industrie de l’information et 
industrie culturelle 326 367 3 829 . 8 690 5 994 65 368 146 339 11 285 11 786 31 322 39 738 x . .
Finance et assurances 656 395 5 943 1 788 17 388 11 802 147 084 285 486 31 649 21 914 56 917 75 461 359 x .
Services immobiliers et 
services de location et de 
location à bail 251 959 . 742 . . 49 066 100 833 7 736 6 087 35 171 38 108 . . .
Services professionnels, 
scientifiques et techniques 754 536 5 733 1 742 13 131 9 270 162 401 313 992 15 898 12 216 114 940 103 448 600 923 240
Gestion de sociétés et 
d’entreprises 124 844 676 466 2 278 2 600 24 861 50 395 3 753 5 400 17 943 16 240 . . .
Services administratifs, 
services de soutien, services 
de gestion des déchets et 
services d’assainissement 774 009 7 204 3 438 18 108 22 518 154 115 351 163 22 974 12 575 81 265 99 056 293 956 345
Services d’enseignement 1 135 454 19 983 x 36 429 24 972 270 977 426 352 46 159 40 328 121 893 139 086 x 1 797 1 430
Soins de santé et assistance 
sociale 1 528 013 29 865 8 659 53 756 38 738 374 242 559 234 76 813 54 051 130 796 199 317 1 003 1 030 510
Arts, spectacles et loisirs 241 916 1 620 1 397 6 028 3 897 54 792 94 034 7 886 7 468 28 824 35 606 . . .
Hébergement et services de 
restauration 1 078 596 12 703 5 491 29 919 22 821 225 686 382 763 38 464 31 835 140 129 185 335 1 647 1 460 344
Autres services, sauf les 
administrations publiques 509 590 6 225 1 998 12 357 8 692 115 878 189 953 19 492 16 226 69 565 67 567 478 777 384
Administrations publiques 1 007 760 17 501 6 699 32 682 25 965 223 044 382 495 46 968 39 623 98 516 119 998 5 990 5 407 2 872
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Tableau 26.5  Emploi, salariés inscrits sur les listes de paie par industrie,
par province et territoire, 2008  

Canada Terre-Neuve- 
et-Labrador

Île-du-Prince- 
Édouard

Nouvelle- 
Écosse

Nouveau- 
Brunswick

Québec Ontario Manitoba Saskatchewan Alberta Colombie- 
Britannique

Yukon Territoires du  
Nord-Ouest

Nunavut

nombre nombre

Ensemble des industries 
incluant les entreprises non 
classifiées

 
 

14 817 695

 
 

191 013

 
 

61 069

 
 

396 080

 
 

312 732

 
 

3 378 855

 
 

5 704 709

 
 

562 486

 
 

435 300

 
 

1 776 624

 
 

1 942 693

 
 

19 493

 
 

26 172

 
 

10 468
Industries productrices de 
biens 2 873 450 32 705 9 621 62 483 58 448 669 366 1 107 296 96 613 71 852 427 693 328 656 1 926 5 406 1 383

Foresterie, exploitation et 
soutien 47 615 . . . x 13 430 7 561 . 537 3 640 16 537 . . .
Extraction minière, 
exploitation en carrière, 
et extraction de pétrole et 
de gaz 202 225 . . . x 13 937 28 597 x 15 357 111 179 18 264 . . .
Services publics 120 145 . . . .. 31 116 46 434 .. 3 922 13 917 9 233 . . .
Construction 829 561 10 966 4 295 20 916 18 766 158 346 273 211 25 840 25 095 161 793 126 516 960 2 222 634
Fabrication 1 673 904 15 158 4 915 34 285 31 124 452 537 751 492 61 635 26 942 137 164 158 106 . . .

Industries productrices de 
services 11 734 158 155 848 50 927 329 799 250 860 2 657 289 4 526 397 460 059 358 735 1 318 525 1 578 785 17 413 20 506 9 016

Commerce 2 652 811 33 833 10 203 74 611 53 711 634 034 995 417 94 257 80 069 310 676 358 690 2 925 3 093 1 290
Transport et entreposage 691 909 8 496 2 608 17 320 16 399 155 742 247 939 36 724 19 158 80 569 101 135 1 782 3 318 718
Industrie de l’information et 
industrie culturelle 326 367 3 829 . 8 690 5 994 65 368 146 339 11 285 11 786 31 322 39 738 x . .
Finance et assurances 656 395 5 943 1 788 17 388 11 802 147 084 285 486 31 649 21 914 56 917 75 461 359 x .
Services immobiliers et 
services de location et de 
location à bail 251 959 . 742 . . 49 066 100 833 7 736 6 087 35 171 38 108 . . .
Services professionnels, 
scientifiques et techniques 754 536 5 733 1 742 13 131 9 270 162 401 313 992 15 898 12 216 114 940 103 448 600 923 240
Gestion de sociétés et 
d’entreprises 124 844 676 466 2 278 2 600 24 861 50 395 3 753 5 400 17 943 16 240 . . .
Services administratifs, 
services de soutien, services 
de gestion des déchets et 
services d’assainissement 774 009 7 204 3 438 18 108 22 518 154 115 351 163 22 974 12 575 81 265 99 056 293 956 345
Services d’enseignement 1 135 454 19 983 x 36 429 24 972 270 977 426 352 46 159 40 328 121 893 139 086 x 1 797 1 430
Soins de santé et assistance 
sociale 1 528 013 29 865 8 659 53 756 38 738 374 242 559 234 76 813 54 051 130 796 199 317 1 003 1 030 510
Arts, spectacles et loisirs 241 916 1 620 1 397 6 028 3 897 54 792 94 034 7 886 7 468 28 824 35 606 . . .
Hébergement et services de 
restauration 1 078 596 12 703 5 491 29 919 22 821 225 686 382 763 38 464 31 835 140 129 185 335 1 647 1 460 344
Autres services, sauf les 
administrations publiques 509 590 6 225 1 998 12 357 8 692 115 878 189 953 19 492 16 226 69 565 67 567 478 777 384
Administrations publiques 1 007 760 17 501 6 699 32 682 25 965 223 044 382 495 46 968 39 623 98 516 119 998 5 990 5 407 2 872
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Note : Système de classification des industries de l’Amérique du Nord (SCIAN), 2007.
Source : Statistique Canada, CANSIM, tableau 353-0003.

Tableau 26.6  Abonnés des câblodistributeurs, selon le type de service et 
de technologie, 2002 à 2007

2002 2003 2004 2005 2006 2007

milliers

Abonnés aux services de base de 
programmation

 
7 625,9

 
7 577,7

 
7 616,8

 
7 620,2

 
7 790,4

 
7 917,3

Abonnés aux services de câblodistribution 
numérique 1 146,3 1 403,7 1 810,0 2 283,0 2 776,5 3 336,7
Abonnés aux services d’accès à Internet à haute 
vitesse par câble 1 868,8 2 363,8 2 838,3 3 381,1 3 961,7 4 534,6
Abonnés aux services de téléphonie par câble .. .. .. 211,7 927,5 1 784,9
Foyers ayant accès aux services de 
câblodistribution 11 379,2 11 695,8 11 908,9 12 119,7 12 411,1 12 572,9
Foyers ayant accès aux services de 
câblodistribution numérique 10 256,9 10 820,5 11 177,1 11 561,1 11 851,7 12 186,2
Foyers ayant accès aux services d’accès à 
Internet à haute vitesse par câble 10 046,0 10 692,4 11 119,2 11 517,9 11 916,6 12 195,1
Foyers ayant accès aux services de téléphonie 
par câble .. .. .. 4 346,2 8 371,9 10 095,1
Foyers dans le territoire attribué 11 580,4 11 882,9 12 079,8 12 295,1 12 541,6 12 704,1


